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Q. Juan Ignacio Ustaran Cervantes,

Las Directivos de la Organizacion Mundial de Mercadotecnia lienen el agrado de
informarles que han seleccionado a LABORATORIOS ABC para otorgarle el
Galardon Mundial "Medalla de Oro a la Calidad y Servicio” 2009, en
reconocimiento a su empresa dedicada a realizar Analisis Clinicos
Especializados, Analisis Instrumentales, Industriales, de Aguas y Control de

Calidad.

El Reconocimiento Internacional fue creado con el fin de estimular el crecimiento
de Empresas y Profesionales que a pesar de las dificultades en los procesos
Econémicos y Financieros del Mundo han logrado mantener su calidad en sus
productos y profesionalismo en los servicios.

Asi mismo buscamos reconocer la importante labor que han desempefiado
directivos y colaboradores a través de afios de trabajo y esfuerzo conjunto. Una
de las experiencias mas valiosas que comparte la organizacion es la satisfaccion
de ver como familias enteras habian tenido una labor desapercibida, silenciosa y
solitaria por 20, 30 6 40 afos sin recibir nunca atencion ni reconocimiento por su

loable labor.

La entrega del reconocimiento se realizard por mensajeria. Les solicitamos de la
manera mas atenta confirmen su aceptacion ceftactando nuestra oficina central.
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Atentamente, P

/ / Lic. Arturo Unda Maldonado
L : Director
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